KAUFMANN/-FRAU FUR
DIALOGMARKETING (M/W/D)

Ausbildung ab 05.08.2024 3 janre

‘ ' TUI Group

Frau PreuBer @ Karl-Wiechert-Allee 23, 30625 Hannover

@ https://jobs.tuigroup.com/job/Hannover-Ausbildung-zum-Kaufmann-f%C3%BCr-

Dialogmarketing-%28mwd%29-NI-30625/977021901/?utm_source=azubiyo
. 05115666465 louisa.preusser@tui.com
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STELLENBESCHREIBUNG

Bei der TUI Customer Operations GmbH in Hannover bieten wir ab August 2024 eine interessante und vielseitige
Ausbildung zum Kaufmann fiir Dialogmarketing (m/w/d) an.

ZUR POSITION

Die Basis dieses Ausbildungsberufes bei der TUI Customer Operations GmbH bildet der telefonische
Kundenkontakt, bei dem Du die touristischen Grundlagen vom Kundenauftrag iiber die Angebotsprasentation bis
hin zum Verkauf kennenlernst.

Magliche Einsatzbereiche sind:

-Projektmanagement

-ACD und Workforcemanagement (Mitarbeitereinsatzplanung, Anrufsteuerung und Statistikmanagement)
Team Training

-Personal

lhttps://player.vimeo.com/video/https://youtu.be/X78ThrFh_00?feature=shared

Schulabschluss

* Realschulabschluss

* Erweiterter Realschulabschluss

* Fachhochschulreife

* Fachgebundene Hochschulreife (Fachabitur)
* Allgemeine Hochschulreife

* Studium Umsteiger

Arbeitsplatz

* Berufe im Biiro und Sekretariat

* Berufe im Callcenter

* Berufe rund um Marketing und Werbung
* Berufe rund um Vertrieb und Verkauf

* Dienstleistung

* Wirtschaft Verwaltung
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