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Wir suchen fiir unseren Standort in Hannover (List) ab August 2024 motivierte Auszubildende als
Fachinformatiker fiir Systemintegration (m/w/d).

Deine Aufgaben

Du stehst in Kontakt mit geschulten Partnern und Kunden und berétst diese zu Ihren Anliegen.

Du bist von Anfang an in abteilungsinterne Workflows integriert.

Du erhiltst einen Uberblick iiber unsere Services und kannst im Monitoring erste Erfahrungen sammeln.
Du konfigurierst und analysierst Services auf technischer Ebene.

Du identifizierst und reproduzierst mogliche Bugs und begleitest diese zusammen mit Kollegen aus dem
Produktmanagement bis zur Losung.

Du erstellst und pflegst unsere interne Dokumentation sowie externe Knowledgebase.

Dein Profil

Du besitzt mindestens einen Realschulabschluss.

Du bringst auRerordentliche Begeisterung fiir die IT mit.

Du hast Spall am Umgang mit Kunden.

Du bist ein Kommunikationstalent und bringst gute Deutsch- sowie Englischkenntnisse mit.

Du bist zuverlassig, leistungs- und ergebnisorientiert.

Du lasst dich von neuen Herausforderungen nicht abschrecken, behaltst stets einen kiihlen Kopf und immer alle
Bélle in der Luft.

Du solltest offen, neugierig und teamfahig sein.

Arbeitsplatz

Berufe in der IT Administration
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