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STELLENBESCHREIBUNG

Dich erwartet: 
Du wirkst aktiv bei der Betreuung und Administration unserer IT-Systeme mit. Dazu zählen unter anderem
Windows- und Linux-Server, Microsoft Exchange, VMWare, Citrix und HCL Domino. 
Du unterstützt bei der Planung, Koordination und Umsetzung von Digitalisierungsprojekten. 
Du arbeitest an der P�ege und Weiterentwicklung unserer IT-Infrastruktur mit. Dabei kümmerst du dich um den
Betrieb und die Wartung von Netzwerkkomponenten, Serverlandschaften und Endgeräten. 
Du hilfst Kolleg:innen bei technischen Problemen im Hard- und Softwarebereich und sammelst Erfahrungen im
1st- und 2nd-Level-Support (telefonisch und über unser Ticketsystem). 
Du bereitest Schulungen vor und führst diese gemeinsam mit dem IT-Team durch, um unsere Mitarbeitenden im
Umgang mit IT-Systemen und Anwendungen zu unterstützen. 

Was für uns zählt: 
- mindestens ein mittlerer Schulabschluss mit guten Noten in den Fächern Informatik und Mathematik (gerne
auch Studienabbrecher) 
- technisches Verständnis und erste Erfahrungen in der Installation und Bedienung von Soft- und Hardware 
- sicherer Umgang mit Microsoft O�ce-Anwendungen und gute IT-Kenntnissen im Allgemeinen, v.a. im Bereich
Betriebssystem
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